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Проблема и цель. Авторами исследуется проблема повышения финансовой грамотности 

студентов в современном вузе. Цель исследования состоит в выявлении совокупности взаимо-

связанных факторов, оказывающих существенное влияние на уровень финансовой грамотности, 

и прогнозировании особенностей развития системы. 

Методология. В процессе исследования применялись метод анкетирования, математико-

статистические методы обработки эмпирических данных, экспертная оценка и компьютерное 

моделирование. В качестве методологической основы использовалась методология когнитив-

ного моделирования, основоположником которой является Р. Аксельрод. В ходе выполнения про-

екта был проведен опрос, в котором приняли участие 195 студентов омских вузов, с целью вы-

явления факторов, оказывающих наиболее существенное влияние на уровень финансовой гра-

мотности. По результатам анкетирования и экспертной оценки разработана когнитивная мо-

дель уровня финансовой грамотности и проведена серия компьютерных экспериментов. 

Результаты. В процессе исследования на основе анализа результатов социологического 

опроса и инструментария когнитивного моделирования определены приоритетные темы в 

сфере финансового образования; выявлена совокупность факторов, влияющих на уровень фи-

нансовой грамотности, определены связи между ними и проведена экспертная оценка их интен-

сивности; разработана когнитивная модель уровня финансовой грамотности в виде взвешен-

ного ориентированного графа; проведена серия компьютерных экспериментов и спрогнозиро-

вано влияние на целевой фактор воздействий различной интенсивности, оказываемых на свя-

занные с ним управляющие факторы, например, умения планировать личный бюджет и др. 

Заключение. Исследование показало социальную значимость повышения уровня финансо-

вой грамотности студентов вузов. Результаты компьютерного моделирования позволили спро-

гнозировать степень влияния на уровень финансовой грамотности воздействий, оказываемых 
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на управляющие факторы, и сделать выводы о том, какие темы являются наиболее приори-

тетными. Полученные в ходе выполнения проекта результаты могут послужить научной ос-

новой при проектировании курсов финансовой грамотности в современных вузах. 

Ключевые слова: финансовая грамотность; высшие учебные заведения; студенты вузов; 

социологический опрос; когнитивная модель; компьютерный эксперимент; прогнозирование на 

основе когнитивной методологии. 

 

 

Постановка проблемы 

Вопросам формирования финансовой 

грамотности студентов посвящен ряд научных 

работ. М. Ю. Малкина и Д. Ю. Рогачев [6] про-

анализировали влияние личностных характе-

ристик молодых людей, таких как финансовая 

грамотность, оптимизм, склонность к риску и 

новаторству, доверчивость, расточительность, 

склонность к нелегитимным действиям, на их 

вероятное поведение в финансовой сфере. 

О.  Ю. Вихрова [2] считает, что средства мас-

совой информации представляют собой один 

из наиболее эффективных инструментов по-

вышения финансовой грамотности населения, 

поэтому необходимо усилить подготовку бу-

дущих журналистов к работе в указанном 

направлении. 

О. В. Степнова и И. Ю. Старчикова [10] 

исследовали уровень финансовой грамотно-

сти студентов технических направлений под-

готовки бакалавриата Национального иссле-

довательского университета и пришли к вы-

воду, что в учебных программах недостаточно 

внимания уделяется формированию соответ-

ствующих компетенций. И. В. Воспитанник и 

Н. И. Королева [4] изучили различные аспекты 

отношения студентов экономических вузов к 

финансовым инструментам и предложили ме-

тафорическую деловую игру, направленную 

на формирование компетенций в сфере финан-

совой грамотности.  

S. Han и M. K. Lee [21] сравнивают опыт 

обучения студентов при использовании чат-

бота FAQ и веб-страницы FAQ. В работе [13] 

был зафиксирован кратный рост применения в 

локальных педагогических сообществах он-

лайн-платформ и иных технологий онлайн-об-

разования. Авторы [3; 8] проанализировали 

уровень сформированности компетенций у 

студентов в сфере финансовой грамотности и 

выявили основные источники их знаний, кото-

рыми оказались материалы из сети Интернет и 

представители близкого окружения, в том 

числе и преподаватели вуза. Так, по данным 

исследования [3] более 90 % респондентов от-

метили отсутствие у них необходимых навы-

ков для эффективного управления финансами, 

а 70 % указали, что не умеют оценивать риски, 

с которыми могут столкнуться предпринима-

тели в своей деятельности.  

В работе А. Л. Абаева, Е. П. Збировской 

и В. Р. Пратусевича [1] изучены проблемы по-

вышения финансовой грамотности школьни-

ков, студентов и их родителей. Статья 

М. И. Подболотовой [7] посвящена исследова-

нию финансовой грамотности детей, в работах 

Н. П. Сенченкова, А. Н. Цыганковой [9] и 

М.  А. Гуляевой [5] исследуется уровень фи-

нансовой грамотности студентов профтехучи-

лищ. R. Kuntze с соавторами [23] разработал 

инновационный онлайн-модуль видеообуче-

ния, который значительно повышает финансо-

вую грамотность студентов бизнес-колле-

джей, а также проанализировали влияние 

предыдущего курса личных финансов на уро-

вень финансовой грамотности студентов.  

C. Sawatzki и P. Sullivan [24] сделали вы-

вод о необходимости обучения учителей ав-

стралийских школ умениям осуществлять все-
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сторонний анализ проблемной области, требу-

ющийся для принятия обоснованных финан-

совых решений, выявлять и интерпретировать 

возможности преподавания различных аспек-

тов финансовой грамотности в рамках австра-

лийской учебной программы и внедрять эти 

знания в педагогическую практику. В работе 

Б. Г. Шадарова, Л. Н. Габеевой [12] предполо-

жена целесообразность пропедевтики знаний 

из области экономики и финансов на уроках 

технологии и необходимость более качествен-

ной подготовки по вопросам финансовой гра-

мотности студентов педагогических вузов со-

ответствующего направления подготовки.  

S. K. Agyei [15], D. Agyapong, A. B. At-

tram [14], A. Atakora [17], S. E. Frimpong, 

G. Agyapong, D. Agyapong [19] подробно рас-

сматривают вопросы финансовой грамотно-

сти, доступа к цифровым финансам и эффек-

тивности малого и среднего бизнеса в различ-

ных регионах Ганы. В статье S. K. Agyei [15] 

изучено влияние финансовой грамотности и 

культурных убеждений (католицизм или про-

тестантизм) на показатели малого и среднего 

бизнеса в условиях развивающейся экономики 

в Гане. Авторы делают вывод о том, что взаи-

мосвязь между финансовой грамотностью и 

ростом малых и средних предприятий в стране 

зависит от культурного контекста. 

R.  Kh. Alharbi, S. Yahya, V. Ramadani [16] де-

лают попытку изучить влияние доступа к фи-

нансам и финансовой грамотности на деятель-

ность малых и средних предприятий в ислам-

ском контексте. Дж. Хуссейн, С. Салия, А. Ка-

рим [22] исследовали взаимосвязь между фи-

нансовой грамотностью, доступом к финанси-

рованию и ростом среди малых и средних 

предприятий в регионе Мидлендс в Велико-

британии.  

Исследователи A. Vaiciukevičiūtė, 

J. Stankevičienė, N. Bratčikovienė [26] исполь-

зовали таблицы «Затраты – Выпуск» для 

оценки влияния вузов на экономику Литвы. 

O.  A. Stolper, A. Walter [25] провели исследо-

вание уровня финансовой грамотности среди 

представителей немецких домохозяйств. 

Анализ источников по теме исследова-

ния позволяет сделать вывод о том, что про-

блема повышения финансовой грамотности 

среди представителей различных слоев насе-

ления, в том числе и среди студентов вузов, 

является актуальной во многих странах. 

В процессе работы авторы применяли различ-

ные методы математико-статистического ана-

лиза, контент-анализа, таблицы «Затраты – 

Выпуск» и т. д. 

В данном исследовании прогнозируется 

влияние на уровень финансовой грамотности 

студентов как на целевой фактор различных 

воздействий средствами когнитивного и ком-

пьютерного моделирования для разработки 

эффективной образовательной стратегии.  

Цель исследования состоит в выявлении 

совокупности взаимосвязанных факторов, 

оказывающих наиболее существенное влия-

ние на уровень финансовой грамотности, и 

прогнозировании особенностей развития си-

стемы. 

 

Методология исследования 

На начальном этапе исследования на ос-

нове авторской анкеты проводился социологи-

ческий опрос среди студентов Финансового 

университета при Правительстве РФ (Омский 

филиал) и Омского государственного техни-

ческого университета. Объем выборки соста-

вил 195 респондентов. Для обработки эмпири-

ческих данных использовались математико-

статистические методы.  

Методологической основой исследова-

ния являлась методология когнитивного моде-

лирования – одно из современных направле-

ний проектирования и разработки интеллекту-

альных информационных систем поддержки 
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принятия управленческих решений. Развитие 

данного подхода обусловлено актуальностью 

проблемы повышения эффективности управ-

ленческих решений в целом на основе адапта-

ции методов системного анализа и совершен-

ствования методов ситуационного моделиро-

вания. Кроме того, когнитивное моделирова-

ние развивается и в таких направлениях, как 

обучение [11] и искусственный интеллект 

[20]. 

Когнитивный подход к моделированию 

применяется при анализе сложных структури-

рованных систем в условиях неопределенно-

сти при дефиците количественных характери-

стик исследуемых объектов или процессов. 

Когнитивные модели или карты представляют 

собой, как правило, взвешенные ориентиро-

ванные графы. 

Когнитивная методология была разрабо-

тана американским исследователем Р. Аксель-

родом [18], основным направлением деятель-

ности которого являлось изучение эволюции 

кооперации в живых системах.  

В настоящее время когнитивная методо-

логия предоставляет исследователям специа-

лизированный инструментарий, позволяющий 

за счет структуризации информации всесто-

ронне исследовать и прогнозировать различ-

ные аспекты функционирования и развития 

сложных открытых систем. 

Когнитивные модели являются основой 

для проведения компьютерных эксперимен-

тов с помощью специализированных про-

граммных средств, результаты которых позво-

ляют спрогнозировать реакцию анализируе-

мой системы на различные по интенсивности 

и направлению воздействия. Полученные в 

процессе моделирования научно обоснован-

ные прогнозы являются необходимой состав-

ляющей процесса разработки взвешенных и 

эффективных управленческих решений. 

В ходе исследования при выявлении 

факторов, влияющих на уровень финансовой 

грамотности студентов, и разработке когни-

тивной модели, на основе которой проводи-

лись компьютерные эксперименты, приме-

нялся метод экспертной оценки. В качестве 

экспертов привлекались 10 преподавателей и 

10 студентов старших курсов экономических 

направлений подготовки Омского филиала 

Финансового университета при Правитель-

стве РФ. 

 

Результаты исследования 

На основе авторской анкеты был прове-

ден опрос, в котором приняли участие 195 сту-

дентов: из них 108 респондентов представляли 

Финансовый университет при Правительстве 

РФ (Омский филиал), остальные – Омский 

государственный технический университет. 

76 студентов (37,8 %) обучаются на экономи-

ческих, 87 опрошенных (44,6 %) на техниче-

ских, а 32 респондента (15,9 %) на гуманитар-

ных направлениях подготовки бакалавриата. 

Актуальность обучения финансовой гра-

мотности в современном вузе по пятибалль-

ной шкале большинство участников опроса 

(80,5 %) оценили более чем на 4 балла и менее 

чем на 3 балла только 5,7 % (рис. 1). 
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Рис. 1. Результаты оценки респондентами по пятибалльной шкале актуальности обучения  

финансовой грамотности в современном вузе 

Fig. 1. The results of respondentsʼ assessment on a five-point scale of the relevance of teaching  

financial literacy in a modern university 

 

Прим.: 1, 2, 3, 4, 5 – баллы 5-бальной шкалы, которая использовалась для оценки респондентами  

степени актуальности обучения финансовой грамотности в современном вузе 

Note.: 1, 2, 3, 4, 5 – points of a 5-point scale, which was used by respondents to assess  

the degree of relevance of financial literacy education in a modern university 

 

 

Таким образом, подавляющее число ре-

спондентов, участвовавших в исследовании, 

считают, что обучение финансовой грамотно-

сти в системе подготовки кадров высшей ква-

лификации является актуальной задачей, по-

скольку освоение соответствующих компе-

тенций также необходимо современному че-

ловеку для успешной самореализации, как и 

владение информационными технологиями. 

На следующем этапе исследования были 

выявлены наиболее важные, по мнению сту-

дентов, темы в области финансовой грамотно-

сти. При возможности выбора респондентами 

нескольких вариантов ответов были получены 

следующие результаты: 79,5 % участников ис-

следования интересует планирование личного 

бюджета, 48,2 % – фондовые рынки и инвести-

ции, 44,6 % – банковские услуги, 40 % – нало-

гообложение физических лиц и только 5,1 % 

опрошенных выбрали вариант «Затрудняюсь 

ответить», причем все они обучаются на тех-

нических направлениях подготовки бака-

лавриата. 

На основе анализа результатов прове-

денного опроса были выявлены основные фак-

торы, влияющие на уровень финансовой гра-

мотности студентов вузов (табл.). 
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Таблица 

Основные факторы, влияющие на уровень финансовой грамотности студентов вузов 

Table 

The main factors affecting the level of financial literacy of university students 

 

Номер 

п/п 

Виды факторов Методы измере-

ния 

Единицы из-

мерения 

Целевой фактор 

A Уровень финансовой грамотности Семантический 

дифференциал 

Баллы 

Управляющие факторы 

Б Умения планировать личный бюджет Экспертные 

оценки 

Баллы 

В Умения планировать доходы Экспертные 

оценки 

Баллы 

Г Умения планировать расходы Экспертные 

оценки 

Баллы 

Д Умения грамотно определять финансовые цели Экспертные 

оценки 

Баллы 

Е Эффективно пользоваться банковскими услуги Экспертные 

оценки 

Баллы 

Ж Эффективно осуществлять депозитные банковские 

операции 

Экспертные 

оценки 

Баллы 

З Эффективно осуществлять кредитные банковские 

операции 

Экспертные 

оценки 

Баллы 

И Эффективно осуществлять расчетные банковские 

операции 

Экспертные 

оценки 

Баллы 

К Инвестиционная грамотность Экспертные 

оценки 

Баллы 

Л Умения эффективно использовать страховые ин-

струменты в сфере личного, имущественного и фи-

нансового страхования 

Экспертные 

оценки 

Баллы 

М Знание особенностей системы налогообложения 

физических лиц 

Экспертные 

оценки 

Баллы 

Н Знания о специфике функционирования государ-

ственных и негосударственных пенсионных фон-

дов 

Экспертные 

оценки 

Баллы 

 

 

С учетом результатов опроса и мнения 

экспертов, в качестве которых привлекались 

студенты экономических направлений подго-

товки бакалавриата и преподаватели Омского 

филиала Финансового университета при Пра-

вительстве РФ, была разработана когнитивная 

модель уровня финансовой грамотности 

(рис.  2). 
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Рис. 2. Когнитивная модель уровня финансовой грамотности 

Fig. 2. Cognitive model of financial literacy level 

 

 

На следующем этапе работы над проек-

том на основе разработанной когнитивной мо-

дели уровня финансовой грамотности с помо-

щью специализированного программного 

средства была проведена серия компьютерных 

экспериментов и получены следующие про-

гнозы.  

При воздействии импульсов по 10 % на 

управляющие факторы В (Умения планиро-

вать доходы) и Г (Умения планировать рас-

ходы) результирующий импульс, влияющий 

на целевой фактор А (Уровень финансовой 

грамотности) составил 34 % (рис. 3). 
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Рис. 3. Результат моделирования воздействия импульсов (10 %) 

на управляющие факторы В и Г 

Fig. 3. The result of modeling the impact of pulses (10 %) on the control factors (В) and (Г) 

 

 

Необходимо отметить, что воздействия 

импульсов небольшой интенсивности на фак-

торы В и Г приводят к наиболее существен-

ному влиянию на целевой фактор – Уровень 

финансовой грамотности. 

В следующих экспериментах при воз-

действии на фактор К импульса в 20 % влияю-

щий на фактор А импульс составил 12 %. 

К  аналогичному результату приводит 10 % 

импульс, воздействующий на фактор Ж.  

По результатам моделирования можно 

сделать следующие выводы. 

1. Небольшие воздействия на факторы 

В и Г, связанные с умениями планировать лич-

ные доходы и расходы, оказывают наиболее 

существенное влияние на Уровень финансо-

вой грамотности, следовательно, целесооб-

разно фокусировать внимание именно на этих 

темах в образовательном процессе. 

2. Импульс меньшей интенсивности, 

направленный на фактор Ж, позволяет до-

биться того же влияния на целевой фактор, что 

и гораздо более существенное воздействие на 

фактор К. Таким образом, овладение знаниями 

и умениями эффективно осуществлять депо-

зитные банковские операции для респонден-

тов более приоритетно, чем владение соответ-

ствующими компетенциями в сфере инвести-

рования. 

3.  
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Заключение 

В ходе исследования была подтверждена 

актуальность проблемы повышения уровня 

финансовой грамотности студентов вузов. 

На  основе экспертной оценки выявлена сово-

купность взаимосвязанных факторов, в 

наибольшей степени влияющих на уровень 

финансовой грамотности, и разработана ко-

гнитивная модель, послужившая основой для 

проведения компьютерных экспериментов.  

Результаты компьютерного моделирова-

ния, проведенного с использованием специа-

лизированной программной разработки, поз-

волили спрогнозировать влияние на уровень 

финансовой грамотности воздействий, оказы-

ваемых на управляющие факторы, такие как 

умение планировать доходы и расходы, эф-

фективно осуществлять депозитные и кредит-

ные банковские операции, инвестиционная 

грамотность и др., а также выявить темы, тре-

бующие наибольшего внимания в процессе 

обучения студентов вузов финансовой грамот-

ности, например темы, связанные с депозит-

ными банковскими операциями. 

Результаты, полученные в ходе выполне-

ния проекта, позволяют сделать вывод о пер-

спективности применения когнитивной мето-

дологии и ее инструментария для анализа 

уровня финансовой грамотности студентов 

как функции, зависящей от многих разнооб-

разных факторов, и могут послужить научной 

основой при проектировании курсов финансо-

вой грамотности в современных вузах. 
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Abstract 

Introduction. The authors explore the problem of increasing financial literacy in modern 

university students based on an analysis of the results of a sociological survey and cognitive modeling 

tools. The purpose of the study is to identify a set of interrelated factors that have the most significant 

impact on the level of financial literacy and predict the features of the development of the system. 

Materials and Methods. During the research, the survey method, mathematical and statistical 

methods for processing empirical data, expert assessment and computer modeling were used. The 

methodology of cognitive modeling, founded by R. Axelrod, was used as a methodological basis of the 

study. In order to identify factors that have the most significant impact on the level of financial literacy, 

a survey was conducted involving 195 Omsk university students.  Based on the results of the survey and 

expert assessment, a cognitive model of the level of financial literacy was developed and a series of 

computer experiments were conducted. 

Results. During the research process, the highest priority topics in the field of financial education 

were revealed; a set of factors influencing the level of financial literacy was identified, connections 

between them were determined and an expert assessment of their intensity was carried out; a cognitive 

model of the level of financial literacy in the form of a weighted directed graph has been developed; a 

series of computer experiments was conducted and the impact on the target factor of influences of 

varying intensity exerted on the associated control factors such as, the ability to plan a personal budget, 

etc. was predicted. 

Conclusions. The study showed the social significance of increasing the level of financial literacy 

in university students. The results of the computer modeling made it possible to predict to what extent 

influences made on control factors can determine the level of financial literacy and to draw conclusions 

about the highest priority topics. The results obtained can serve as a scientific basis for designing 

financial literacy courses in modern universities. 
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