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Проблема и цель. В статье обсуждается проблема профессиональной коммуникации бу-

дущих педагогов в ситуации расширения полипрофессионального поля будущей деятельности. 

Цель статьи – выявить уровень сформированности и особенности реализации профессиональ-

ной коммуникации у будущих педагогов в условиях трансдисциплинарного взаимодействия.  

Методология. Для достижения цели статьи использованы взаимодополняющие методы 

исследования: теоретические (анализ литературных источников) и эмпирические: опросные ме-

тоды, педагогическое наблюдение, экспертное оценивание, самооценивание (рефлексия). Авто-

ром разработан и апробирован инструментарий, включающий параметры, критерии, качествен-

ную характеристику уровней коммуникации у будущих педагогов в условиях трансдисциплинарного 

взаимодействия. В исследовании приняли участие 85 женщин и 12 мужчин в возрасте 18–19 лет. 

Полученные данные были подвергнуты количественному и качественному анализу. 

Результаты. Установлено, что сформированность профессиональной коммуникации бу-

дущих педагогов в условиях трансдисциплинарного взаимодействия соответствует среднему 

уровню (43,30 %) и уровню ниже среднего (25,77 %), выявлены особенности реализации профес-

сиональной коммуникации будущих педагогов в условиях трансдисциплинарного взаимодей-

ствия, обозначены группы проблем коммуникации будущих педагогов: мировоззренческие, орга-

низационные и психологические. 

Заключение. По результатам исследования сделаны выводы о необходимости развития 

интерпрофессиональной идентичности как понимания студентами не только своей роли и обя-

занностей в образовательном процессе, но и обязанностей других профессиональных групп, а 

также готовности действовать сообща в ситуации размытости, неточности профессиональ-

ных обязанностей в связи с новой задачей. 
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Постановка проблемы 

В современном мире коммуникация, ре-

ализуемая как непосредственно, так и с приме-

нением дистанционных технологий, стано-

вится важнейшим элементом профессиона-

лизма педагога. Всеобщая цифровизация раз-

личных сфер повседневной деятельности ак-

туализировала разработку более эффектив-

ных, адекватных особенностям современных 

детей – цифровых аборигенов – проектов, про-

грамм и образовательных продуктов с уча-

стием разных профессиональных групп, в том 

числе IT-специалистов, педагогов, психоло-

гов, менеджеров, дизайнеров и др.: электрон-

ных образовательных ресурсов, онлайн-школ, 

цифровых обучающих игр, электронных учеб-

ников и многого другого. Это, в свою очередь, 

привело к необходимости обучения данных 

групп коммуникации со специалистами смеж-

ных и не смежных отраслей знаний, обладаю-

щих разными картинами мира, порой противо-

положными взглядами и оценкой явлений, а 

также не схожим терминологическим аппара-

том. Таким образом, перед высшей школой 

встала проблема формирования готовности 

будущих педагогов к реализации коммуника-

ции в условиях трансдисциплинарного взаи-

модействия в полипрофессиональном поле бу-

дущей деятельности.  

Несмотря на достаточное внимание к 

коммуникативной компетентности будущих 

педагогов в стандартах высшего образования, 

исходная авторская позиция состоит в том, что 

коммуникации в условиях трансдисциплинар-

ного взаимодействия, в силу своей сложности 

и специфичности, нуждается в самостоятель-

 
1 Куликов Г. П. Психологические механизмы комму-

никации в условиях межпрофессионального взаимо-

действия: дис… кандидата психологических наук. – 

М., 1997. 

ном выделении в стандарте в качестве резуль-

тата высшего педагогического образования и 

представляет собой процесс обмена между 

участниками профессионального взаимодей-

ствия «общественно-значимыми мыслитель-

ными содержаниями об общем совместном 

предмете взаимодействий и о самих себе со 

своих профессиональных позиций в виде 

смыслов, производимых и передаваемых сред-

ствами естественного языка наличными рече-

выми способностями участников коммуника-

ции»1. 

В литературе данный вопрос обсужда-

ется достаточно давно как «феномен “смеше-

ния языков” в строительстве “вавилонской 

башни” современной комплексной науки, по-

родивший взаимонепонимание друг друга»2; 

подчеркиваются проблемы данной коммуни-

кации когнитивно-мировоззренческого [2], 

организационного [21] и психологического ха-

рактера3. 

Первоначально вопросы межпрофессио-

нального сотрудничества и соответствующей 

коммуникации рассматривались в русле кли-

ентоориентированной медицины и подго-

товки к ней. Подчеркивались сложности «пе-

ресекающихся баз знаний, неясного распреде-

ления обязанностей» [8]. 

В последние годы исследователи в обла-

сти здравоохранения предположили, что для 

интерпрофессионализма необходима двойная 

идентичность, включающая в себя как профес-

сиональную, так и интерпрофессиональную 

идентичность [13]. 

Выделены пять элементов, которые со-

здают условия для эффективного межпрофес-

сионального сотрудничества: (1) позитивная 

2 Тюков А. А., Куликов Г. П. Научные сообщения син-

дромы межпрофессиональной коммуникации // Вест-

ник Томского государственного педагогического 

университета. – 1997. – № 2. – C. 23–33. 
3 Там же. – C. 23–33. 
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взаимозависимость, (2) индивидуальная от-

ветственность, (3) продуктивное взаимодей-

ствие, (4) навыки межличностного общения, 

(5) рефлексия над командными процессами 

[17]. 

Активно создаются рекомендации по 

разработке, внедрению и оценке стратегий 

обучения и подготовки студентов-медиков к 

командной работе на основе компетенций. Ру-

ководящие принципы и стратегии разработки 

учебных программ направлены на проведение 

тщательного межпрофессионального анализа 

потребностей и формирование переносимых, 

основанных на фактических данных компе-

тенций, применимых в разных профессиях 

[23]. 

Многие учебные заведения включили 

межпрофессиональное образование в учебные 

программы для студентов [9]. 

В последнее время стали появляться ис-

следования, рассматривающие профессио-

нальную коммуникацию специалистов сферы 

образования. Как отмечает A. Denise [4], «ос-

новные компетенции, часто используемые в 

программах допрофессиональной подготовки 

специалистов в области здравоохранения, мо-

гут быть адаптированы для допрофессиональ-

ной подготовки специалистов, работающих в 

системе образования» [4]. 

Авторы подчеркивают, что межпрофес-

сиональное сотрудничество в школах имеет 

основополагающее значение для успеха всех 

учащихся [12]. 

Обучение, основанное на профильных 

проектах должно позволять студентам макси-

мально интегрировать свое дисциплинарное 

образование, когда студенческие команды ре-

 
4 Reeves S., Lewin, S., Espin, S., & Zwarenstein, M. In-

terpro-fessional teamwork in health and social care. – 

Oxford: Wiley-Blackwell, 2010. URL: https://www.tcsc-

шают открытые реальные задачи в реалистич-

ной обстановке. Эти задачи являются произ-

водными от реальных задач [15]. 

D. Testa [19] было проведено показатель-

ное исследование в образовательной сфере. 

В  тех школах, где учителя, социальные работ-

ники и психологи сотрудничали, проблема 

благополучия учащихся была решена более 

успешно. Однако там, где учителя сопротив-

лялись межпрофессиональному сотрудниче-

ству, социальные работники или психологи 

были более сосредоточены на индивидуаль-

ной работе [19]. 

Показано, что межпрофессиональное со-

трудничество необходимо школьным специа-

листам, которые оказывают услуги учащимся 

с ограниченными возможностями. Однако 

большая часть подготовки к работе в школе 

проводится по отдельным программам и не 

дает студентам возможности освоить эффек-

тивные методы сотрудничества [18]. 

В исследовании J. Sargeant, T. MacLeod, 

A. Murray [16] разрабатывается межпрофесси-

ональный подход к обучению коммуникатив-

ным навыкам. 

Так или иначе, любые социальные 

услуги, как бы хорошо они не были задуманы, 

могут быть настолько же эффективными, 

насколько эффективна совместная работа лю-

дей, которым поручено их внедрение4. В свою 

очередь, это определяется профессиональной 

коммуникацией в условиях трансдисципли-

нарного взаимодействия.  

В Приказе Министерства труда и соци-

альной защиты РФ от 18 октября 2013 г. 

№  544н «Об утверждении профессионального 

стандарта “Педагог (педагогическая деятель-

indonesia.org/wp-content/up-

loads/2012/11/ebooksclub.org__Interprofes-

sional_Teamwork_in_Health_and_Social_Care__Pro-

moting_Partnership_for_Health.pdf  
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ность в сфере дошкольного, начального об-

щего, основного общего, среднего общего об-

разования) (воспитатель, учитель)”»5 указаны 

следующие трудовые действия, относящиеся к 

реализации коммуникации у будущих педаго-

гов в условиях трансдисциплинарного взаимо-

действия: «взаимодействие с другими специа-

листами в рамках психолого-медико-педаго-

гического консилиума», «разработка (сов-

местно с другими специалистами) и реализа-

ция совместно с родителями (законными пред-

ставителями) программ индивидуального раз-

вития ребенка», «участие в планировании и 

корректировке образовательных задач (сов-

местно с психологом и другими специали-

стами) по результатам мониторинга с учетом 

индивидуальных особенностей развития каж-

дого ребенка раннего и/или дошкольного воз-

раста», «осуществлять (совместно с психоло-

гом и другими специалистами) психолого-пе-

дагогическое сопровождение основных обще-

образовательных программ», «составить (сов-

местно с психологом и другими специали-

стами) психолого-педагогическую характери-

стику (портрет) личности обучающегося»6.  

Рассмотренные трудовые действия свя-

заны с обеспечением взаимодействия в ко-

манде с участниками – представителями раз-

ных профессиональных групп, консолидацией 

усилий и разработкой оптимального решения 

профессиональных задач через баланс имею-

щихся ресурсов, находящихся в распоряжении 

специалиста иной сферы деятельности.  

 
5 Российская Федерация. Министерство труда и соци-

альной защиты. Об утверждении профессионального 

стандарта «Педагог (педагогическая деятельность в 

сфере дошкольного, начального общего, среднего об-

щего образования) (воспитатель, учитель)»: приказ 

от 18 окт. 2013 г. № 544н. URL: 

http://www.rg.ru/2013/12/18/pedagog-dok.html   

Для смягчения обозначенной проблемы 

необходимо разрешить ряд противоречий ме-

тодологического и инструментально-техноло-

гического характера. Вначале важно опреде-

лить параметры и критерии для оценки уровня 

коммуникации у будущих педагогов в усло-

виях трансдисциплинарного взаимодействия, 

для чего, учитывая, что проблематика комму-

никативной составляющей профессиональной 

подготовки играет существенную роль в рос-

сийских стандартах высшего образования, 

важно ответить на вопрос: «В чем, собственно, 

состоят сложности коммуникации в условиях 

трансдисциплинарного взаимодействия?» Да-

лее на основе проведенного анализа литера-

турных источников целесообразно понять, по 

каким измеряемым параметрам и с помощью 

каких инструментов эту коммуникацию 

можно охарактеризовать для развития и опи-

сания соответствующей практики будущих 

педагогов и с учетом ее специфики, т. е. отли-

чия от педагогической коммуникации в целом.  

Для ответа на эти исследовательские во-

просы обратимся к сущности понятия «комму-

никация» и особенностям коммуникации у бу-

дущих педагогов в условиях трансдисципли-

нарного взаимодействия.  

В научной литературе коммуникация 

рассматривается как сложная многоканальная 

система взаимодействия людей [25] или, что 

важно, социального взаимодействия7. Наблю-

дается терминологическая разобщенность и не 

системность категориального аппарата в обла-

сти проблемы коммуникации у будущих педа-

6 Там же.   
7 Misra S., Stokols D., Cheng L. The Transdisciplinary Ori-

entation Scale: Factor Structure and Relation to the Inte-

grative Quality and Scope of Scientific // Journal of 

Translational Medicine & Epidemiology. – 2015. – 

Vol.  3. – P. 1042. 
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гогов в условиях трансдисциплинарного взаи-

модействия, что говорит о разноплановости 

научных исследований в этом направлении, с 

одной стороны, а с другой – о недостаточной 

разработанности данного направления в пси-

холого-педагогической науке. В нашем иссле-

довании мы будем придерживаться следую-

щих понятийных категорий, в основании ти-

пологии которых лежат представления о коли-

честве включенных в коммуникацию взаимо-

действующих субъектов и степень их родства 

в профессиональном отношении.  

Межпрофессиональная коммуникация 

характеризует взаимодействие двух субъектов 

образовательных отношений – представите-

лей смежных (психолог и педагог) или не 

смежных (педагог и IT-специалист) професси-

ональных групп, включенных в интерактив-

ный процесс совместных действий по созда-

нию и поддержанию механизмов воспитания и 

обучения детей.  

Мультипрофессиональная коммуника-

ция связана с деятельностью в команде специ-

алистов-представителей родственных сфер де-

ятельности, к примеру, в процессе разработки 

и реализации совместно с родителями (закон-

ными представителями) программ индивиду-

ального развития ребенка.  

Транспрофессиональная коммуникация 

возникает в различных по составу командах, 

куда включены представители родственных и 

неродственных сфер деятельности для приня-

тия решения в рамках проекта, формируемых 

под конкретную профессиональную задачу.  

В таких командах закономерно возни-

кают разного рода трудности. Среди них, как 

сообщают М. Бреннен и Дж. Рондон-

 
8 Тюков А. А., Куликов Г. П. Научные сообщения син-

дромы межпрофессиональной коммуникации // Вест-

ник Томского государственного педагогического 

университета. – 1997. – № 2. – C. 23–33. 

Сулбарен, присутствие альтернативных типо-

логий знаний и несовместимость нескольких 

дисциплинарных парадигм (M. Brennan, 

J. Rondón-Sulbarán [2]), необходимость пере-

дачи различных типов знаний в другие контек-

сты, их обобщения и модификации (E. Nagy, 

A. Ransiek, M. Schäfer, A. Lux, L. Theiler [10]). 

Р. Тонг с соавторами указывает на сложности 

организационного характера, в том числе 

обеспечение возможностей для плодотвор-

ного контакта с представителями других про-

фессий (R. Tong, L. Roberts, M. Brewer, H. Fla-

vell [20]). 

Психологические проблемы работы в 

межпрофессиональной команде достаточно 

полно описаны А. А. Тюковым и Г. П. Кули-

ковым8. Например, к ним относится синдром 

«смены предмета обсуждения», т. е. возникно-

вение ситуации, когда кто-то говорит «не про 

то» – вариант потери предмета коммуникации. 

Синдром «исходного взаимопонимания» воз-

никает, если речь идет об одном и том же 

предмете и все согласны, в итоге коммуника-

ция теряет смысл. В экспериментальных ис-

следованиях описаны и противоположные си-

туации – жестких различий в точках зрения, 

когда участники действуют по принципу «на 

том стою и не могу иначе», т. е. принципиаль-

ное взаимонепонимание9. 

Указанные работы рассматривают ком-

муникацию вообще, без учета сферы деятель-

ности взаимодействующих профессиональ-

ных групп. Однако это не единственный под-

ход, представленный в современных публика-

циях. Так, в работе И. А. Климов с соавторами 

утверждают, что в «межпрофессиональной 

коммуникации важно сформировать понятий-

9 Там же. – C. 23–33. 
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ные системы общего пользования не “во-

обще”, для всех возможных случаев, а приме-

нительно к решаемой совместными усилиями 

проблеме» [7]. Этот же тезис отражен в иссле-

дованиях М. С. Лежневой10, где обращается 

внимание на специфику формируемых компе-

тенций, включающих знания, умения, навыки 

и опыт деятельности, обусловленную особен-

ностями профессиональной сферы тех групп 

субъектов, с которыми предстоит взаимодей-

ствовать в ходе командной деятельности. Та-

ким образом, при проектировании содержания 

образования для формирования компетенций 

профессионального взаимодействия психо-

лога и учителя важно четко определить, какие 

специальные знания о деятельности психолога 

нужны педагогу11. В то же время такое взаи-

модействие всегда обусловлено личностным 

компонентом готовности, включающим в себя 

мотивационно-целевую составляющую и про-

фессионально важные качества личности спе-

циалиста.  

В работе М. С. Лежневой12 указано, что 

успех зависит от общих целей и ценностей, 

обеспечивающих решение сложных, мно-

гофункциональных проблем в межпредмет-

ных областях науки и производства. Автором 

разработана модель личности IT-специалиста, 

ориентированного на межпрофессиональное 

взаимодействие, включающая установочный, 

когнитивный и конативный компоненты. 

С  точки зрения автора, для продуктивного 

 
10 Лежнева М. С. Готовность к межпрофессиональному 

взаимодействию IT-специалистов как предиктор их 

успешного профессионального становления // Ре-

зультаты современных научных исследований и раз-

работок: сб. ст. победителей II Междунар. науч.-

практ. конф. – Пенза, 2017. – С. 180–182. URL: 

https://elibrary.ru/item.asp?id=28966386   
11 Кожевников А. В. Реализация междисциплинарных 

проектов при разработке практикоориентированных 

инженерных образовательных программ в рамках 

международных стандартов CDIO // Современные 

взаимодействия специалистам нужны соот-

ветствующие мотивация, познавательные спо-

собности, логическое, творческое и критиче-

ское мышление, а также умения, связанные с 

непосредственной организацией деятельно-

сти: целеполагания, планирования, само-

контроля профессиональной деятельности, 

опыт совместной профессиональной (квази-

профессиональной) деятельности по выполне-

нию инновационных проектов и такие каче-

ства личности, как флексибильность и рефлек-

сивность13. 

В силу увеличения поля взаимодейству-

ющих субъектов и широты решения профес-

сиональных задач педагога, мы все-таки при-

держиваемся контекстно-нейтрального под-

хода, при котором параметры носят относи-

тельно универсальный характер, вне зависи-

мости от решаемой проблемы и видов профес-

сиональных групп, с которыми предстоит вза-

имодействовать. Поэтому при разработке па-

раметров оценки коммуникации у будущих 

педагогов в условиях трансдисциплинарного 

взаимодействия большую роль играют также 

трансдисциплинарные ориентации обучающе-

гося, определяемые как ценности, установки, 

убеждения, концептуальные навыки и знания, 

а также поведенческие репертуары, которые 

предрасполагают индивида к эффективному 

научные исследования и инновации. – 2014. – № 6. – 

Ч. 3. URL: http://web.snauka.ru/issues/2014/06/34442   
12 Лежнева М. С. Готовность к межпрофессиональному 

взаимодействию IT-специалистов как предиктор их 

успешного профессионального становления // Ре-

зультаты современных научных исследований и раз-

работок: сб. ст. победителей II Междунар. науч.-

практ. конф. – Пенза, 2017. – С. 180–182. URL: 

https://elibrary.ru/item.asp?id=28966386   
13 Там же. – С. 180–182.  
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сотрудничеству в профессиональных коман-

дах14.  

Действия в условиях данных команд от-

личаются от обычной педагогической комму-

никации, поскольку предполагают переход, 

«настройку» под иную когнитивную схему, 

понимание новой терминологии и на ином ка-

чественном уровне. «Переходя из одной дис-

циплины в другую, субъект попадает в новую 

семантику, то есть сталкивается с ситуацией 

“ненахождения” нужных понятий для описа-

ния исследуемых областей. “Старые” понятия 

содержат смыслы, не разделяемые участни-

ками командного взаимодействия, “исповеду-

ющими” другую культуру дискурса, возни-

кает конфликт интерпретаций, столкновение 

различных типов рациональности»15. 

Для продуктивной коммуникации в 

условиях трансдисциплинарного взаимодей-

ствия необходимо становление «зоны обмена» 

информацией между профессиональными 

группами, для чего важна открытость и доста-

точно высокая эффективность диалоговых от-

ношений в межличностном общении, наличие 

двустороннего канала обмена знаниями, реа-

лизация окончательного решения, в идеале 

принятого на условиях паритетного соглаше-

ния всех участников коммуникационной ситу-

ации, которые в широком смысле являются ча-

стью системы (педагогических) взаимодей-

ствий16. 

Работа в сложных по составу командах 

сопряжена со значительными этическими про-

 
14 Misra S., Stokols D., Cheng L. The Transdisciplinary 

Orientation Scale: Factor Structure and Relation to the 

Integrative Quality and Scope of Scientific // Journal of 

Translational Medicine & Epidemiology. – 2015. – 

Vol.  3. – P. 1042. 
15 Богданова М. А., Абросимова Л. С. Концепт челове-

ческой телесности: междисциплинарный. – Ростов-

на-Дону: Изд-во Юж. федер. ун-та, 2018. – С. 13. 

блемами, поскольку могут возникать ситуа-

ции столкновения мнений и пересечения по-

требностей участников взаимодействия. Так, 

наши исследования показали, что основными 

проблемами являются следующие: неготов-

ность субъектов в полной мере вести диалог 

друг с другом, слабая или низкая степень ко-

мандообразующей и соорганизующей актив-

ности, недостаточность попытки обсуждения 

решения, объяснения причин, побудивших 

данную ситуацию, попытка отнесения про-

блемы к сфере деятельности одного специали-

ста, стремление найти «виновного в ситуа-

ции» [24].  

Соответственно, встает вопрос о сущно-

сти коммуникации в условиях трансдисципли-

нарного взаимодействия. Рассмотрим некото-

рые имеющиеся исследования.  

Коммуникация в сложных по составу ко-

мандах предполагает способность работать в 

команде: уметь быть как лидером команды, 

так и ее членом; действие, сообразное роли и 

обязанности, – понимание своей роли, обязан-

ности и знание роли других участников ко-

мандного взаимодействия; готовность к выра-

жению своего мнения и способность слушать 

мнение коллег; способность к познанию но-

вого и критической рефлексии, т. е. критиче-

скому размышлению о собственной деятель-

ности и об отношениях внутри команды; ори-

ентированность на совместную работу в инте-

ресах клиента, взаимодействие с ним, его се-

мьей; владение нормами профессиональной 

этики – признание мнения других работников, 

URL: https://biblioclub.ru/in-

dex.php?page=book&id=560951  
16 Сахарова Н. С., Томин В. В. Кросскультурное взаи-

модействие студентов: прикладные и процедурные 

особенности полидисциплинарного феномена // Мир 

науки. Педагогика и психология. – 2019. – Т. 7, 

№  2.  – С. 1–11. URL: 

https://elibrary.ru/item.asp?id=38597804 
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того, что мнение каждого работника одина-

ково важно17. 

Комплексный подход к оценке компе-

тенций межпрофессионального взаимодей-

ствия описан Yen-Fang Chou и включает в себя 

следующие измеряемые показатели: понима-

ние ролей, ориентированных на пациента/кли-

ента/семью/сообщество, практика межпро-

фессионального общения, функционирования 

команды, совместное лидерство и разрешение 

межпрофессиональных конфликтов [3].  

Для оценки коммуникации будущих пе-

дагогов в условиях трансдисциплинарного 

взаимодействия необходимо подобрать взаи-

модополняющие методы психолого-педагоги-

ческого исследования, что также является 

предметом научного дискурса. 

Поскольку содержание данных компе-

тенций составляет знаниевый компонент, то 

целесообразно использовать опросные ме-

тоды, что подтверждается анализом подходов, 

представленных в литературе [1; 3]. Указыва-

ется, что такие опросники должны содержать 

самооценку студентами уровня действий ко-

манды, рефлексию своей деятельности [3].  

С другой стороны, диагностические ме-

тодики должны оценивать, как процессуаль-

ный, так и результативный компоненты ком-

муникации в условиях трансдисциплинарного 

взаимодействия, поэтому целесообразно при-

менять педагогическое наблюдение [6]. 

При соответствующей оценке важно вы-

явить не только индивидуальный вклад, но и 

результат общей командной работы, в этом со-

стоит трудность измерения особенностей ком-

муникации у будущих педагогов в условиях 

трансдисциплинарного взаимодействия [14].  

 
17 Framework for Action on Interprofessional Education & 

Collaborative Practice / ed. by D. Hopkins. URL: 

http://apps.who.int/iris/bit-

stream/10665/70185/1/WHO_HRH_HPN_10.3_eng.pdf   

Другая сложность соответствующей 

оценки состоит в определении типа данной 

коммуникации, наиболее соответствующего 

наличной ситуации. В литературе описаны че-

тыре таких типа: командная работа, сотрудни-

чество, координация и нетворкинг. Командная 

работа рассматривается как охватывающая 

ряд таких элементов, как общая командная 

идентичность, четкость ролей, взаимозависи-

мость между членами команды, интеграция 

задач и общая ответственность. Напротив, со-

трудничество предстает как «более свобод-

ная» форма межпрофессиональной работы, 

для него общая идентичность и интеграция 

индивидов менее важны. Для координации не-

которое чувство общей идентичности, инте-

грации и взаимозависимости менее важно, как 

и общая отчетность или ясность ролей, задач и 

целей. Наконец, нетворкинг – это отношения, 

в которых общая командная идентичность, яс-

ность ролей/целей, взаимозависимость и об-

щая ответственность менее значимы; поэтому 

никому из участников необязательно встре-

титься лицом к лицу, поскольку они могли бы 

общаться онлайн на основе асинхронного под-

хода [14]. Поэтому важно определить тип ком-

муникации при разработке системы оценива-

ния.  

Наиболее полную информацию об осо-

бенностях коммуникации у будущих педаго-

гов в условиях трансдисциплинарного взаимо-

действия может дать методика нормативно-

конфликтного анализа взаимодействия людей 

в ситуациях совместной деятельности18. Оце-

нивание в рамках данного подхода целесооб-

разно производить путем привлечения экс-

пертных групп.  

18 Тюков А. А., Куликов Г. П. Научные сообщения син-

дромы межпрофессиональной коммуникации // Вест-

ник Томского государственного педагогического 

университета. – 1997. – № 2. – C. 23–33. 
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Анализ публикаций показывает слабую 

готовность различных профессиональных 

групп к коммуникации в условиях трансдис-

циплинарного взаимодействия [5] и наличие 

проблем в это области [11; 21], что вызвано 

сложностью организации соответствующей 

практики сотрудничества и обучения в меж-

профессиональной среде [26]. 

Необходимость соответствующей ком-

петенции в педагогической сфере деятельно-

сти подчеркивается в исследовании R. Wehner, 

A. Lohaus, P. Krämer, где сообщается, что учи-

теля до выхода на работу, трудившиеся в 

мультипрофессиональных командах, расши-

рили свою концепцию инклюзивного образо-

вания, включив в нее такие аспекты, как инди-

видуализация и дифференциация, в то время 

как учителя, раннее работавшие в монопро-

фессиональных командах, такого расширения 

не продемонстрировали [22]. Как уже сказано 

выше, выполнение комплексной междисци-

плинарной задачи в процессе обучения может 

подразумевать работу студентов в группах над 

одной тематикой, что также вызывает ряд во-

просов: распределение ответственности сту-

дентов в рамках выполнения группового меж-

дисциплинарного проекта, наличие «силь-

ных» с точки зрения успеваемости и «слабых» 

студентов, проблема оценки группового ре-

зультата19.  

В связи с актуальностью формирования 

готовности к коммуникации в условиях тран-

сдисциплинарного взаимодействия, важной 

задачей выступает разработка диагностиче-

ского инструментария, включающего пара-

метры оценки, критерии, диагностическую 

шкалу, качественную характеристику соответ-

ствующих уровней.  

 
19 Кожевников А. В. Реализация междисциплинарных 

проектов при разработке практикоориентированных 

инженерных образовательных программ в рамках 

Описанные научные проблемы, позво-

ляют подойти к цели исследования, которая 

состоит в выявлении уровня сформированно-

сти и особенностей реализации профессио-

нальной коммуникации у будущих педагогов 

в условиях трансдисциплинарного взаимодей-

ствия. 

 

Методология исследования 

Для достижения цели исследования ис-

пользовался комплекс взаимодополняющих 

методов, позволяющих произвести количе-

ственную оценку параметров коммуникации у 

будущих педагогов в условиях трансдисци-

плинарного взаимодействия: анкетирование, 

педагогическое наблюдение, метод эксперт-

ной оценки, тестирование. В исследовании 

приняли участие 85 женщин и 12 мужчин в 

возрасте 18–19 лет со средним баллом успева-

емости – 4, обучающиеся в Шадринском госу-

дарственном педагогическом университете по 

направлению подготовки «Педагогическое об-

разование (с двумя профилями подготовки)», 

профиль «Дошкольное, дополнительное обра-

зование».  

Анкетирование включало несколько 

групп вопросов. 

1. Вопросы субъектно-описательного 

характера (ФИО, курс, направление и профиль 

подготовки, группа). 

2. Личное отношение к командной ра-

боте. 

3. Рефлексия командной деятельности: 

Получилось ли у Вас образовать команду в 

процессе решения ситуации? Если команда не 

была создана, то попытайтесь объяснить при-

чину этого. Возникли ли у Вас конфликты в 

процессе действий в команде? На почве каких 

разногласий? 

международных стандартов CDIO // Современные 

научные исследования и инновации. – 2014. – № 6. – 

Ч. 3. URL: http://web.snauka.ru/issues/2014/06/34442   

http://sciforedu.ru/glavnaya
http://sciforedu.ru/journal/2025-2
http://sciforedu.ru/
https://portal.issn.org/resource/ISSN/2658-6762
http://web.snauka.ru/issues/2014/06/34442
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4. Оценка эффективности командного 

решения: Оцените степень своей готовности к 

импорту или экспорту компетенций для реше-

ния конкретной проблемы по 5-балльной 

шкале (Насколько Вы способны научить и 

научиться при работе в команде? Способны ли 

Вы к совместному освоению нейтральных 

сфер, не получивших функционального суве-

ренитета? (5-балльная шкала)).  

Педагогическое наблюдение (с методом 

экспертных оценок) предполагало, что обуча-

ющимся для совместного решения дается пе-

дагогическая ситуация, ее результатом явля-

ется разработка индивидуального образова-

тельного маршрута для ребенка с использова-

нием электронных ресурсов. В ситуации назы-

ваются проблемы данного ребенка, связанные 

с коммуникацией со сверстниками, стесни-

тельностью, замкнутостью, низкой посещае-

мостью образовательной организации и недо-

статочным учетом его индивидуальных осо-

бенностей в процессе образовательной дея-

тельности. Терминология и содержание дан-

ной педагогической ситуации проектирова-

лись с целью побуждения обсуждений между 

группами студентов и актуализировали взаи-

мообмен специфическим терминологическим 

аппаратом, методами и технологиями работы 

(методика нормативно-конфликтного анализа 

взаимодействия людей в ситуациях совмест-

ной деятельности).  

В процессе решения данной ситуации ве-

лось экспертное наблюдение, в ходе которого 

каждый эксперт имеет возможность делать 

«полевые заметки». Применяется качествен-

ное и количественное оценивание по методике 

В. И. Загвязинского, Р. Атаханова20. 

Для удобства работы экспертов и струк-

туризации оценки применялись экспертные 

 
20 Загвязинский В. И., Атаханов Р. Методология и ме-

тоды психолого-педагогического исследования: 

учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. 

листы. В первом экспертном листе отмечалась 

степень обучающей и/или познающей актив-

ности в процессе командного взаимодействия 

согласно шкале: 3 – устойчивая активность на 

протяжении всей работы, 2 – эпизодическая 

активность, 1 – однократная активность.  

Во втором экспертном листе указыва-

лась степень проявления у обучающихся го-

товности к импорту или экспорту компетен-

ций для решения конкретной проблемы, спо-

собности к совместному освоению нейтраль-

ных сфер, не получивших функционального 

суверенитета. Фиксировался характер актив-

ности (импорт, экспорт, освоение нейтраль-

ной сферы) по вышеуказанной 3-балльной 

шкале.  

Третий экспертный лист фиксировал 

степень проявления индивидуальной устрем-

ленности к нахождению многосторонних ре-

шений по шкале: 3 – постоянное стремление к 

многосторонним решениям, не снижающее 

объективность итогового решения или стрем-

ление доказать свою правоту; 2 – стремление 

к многосторонним решениям, снижающее эф-

фективность итогового решения; 1 – едино-

личные решения.  

Четвертый экспертный лист направлен 

на фиксацию наблюдений эксперта в области 

соблюдения обучающимся правил деловой 

этики в процессе командного взаимодействия. 

Применялась следующая шкала: 3 – проявле-

ние взаимоуважения, толерантности, терпи-

мости, культуры диалога; 2 – эпизодическое 

нарушение культуры диалога; 1 – несоблюде-

ние деловой этики. В каждом экспертном ли-

сте имелось место для дополнительных ком-

ментариев. 

2-е изд., стер. – М.: Академия, 2005. – 208 с. URL: 

http://ipkfp.nspu.ru/file.php/1/Zagvjazinskii_V.I._Atakh

anov_R.-Metodologija_i_metody_PPI.pdf   
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Тестирование позволяло выявить сте-

пень полноты знания эффектов групповой ра-

боты (социальной фасилитации, социальной 

ингибиции, групповой идентичности, конфор-

мизма, нонконформизма, бумеранга, социаль-

ной лени), системности знания приемов 

нейтрализации отрицательных эффектов груп-

повой работы, уровень полноты знания соб-

ственного функционала в команде и функцио-

нала других членов команды. Тестирование 

включало открытые и закрытые вопросы. 

Например, «В процессе составления совмест-

ного проекта один из участников группового 

проектирования с повышенной эмоциональ-

ностью воспринимает предложения других 

участников, критикует их, тем самым произ-

водя эффект “эмоционального заражения”. 

Напишите Ваши возможные действия, если 

Вы являетесь членом этой команды», «Избега-

нию каких отрицательных эффектов, на Ваш 

взгляд, способствует подотчетность каждого 

члена команды?», «Низкое ценностно-ориен-

тационное единство членов группы, как из-

вестно, снижает общую групповую эффектив-

ность. Одни члены группы хотят добиться вы-

соких результатов проекта, другие – самореа-

лизации, третьи – хотят “отсидеться” за спи-

нами других. Предложите варианты избегания 

отрицательного эффекта низкого ЦОЕ».  

Были выделены параметры и критерии 

оценки коммуникации у будущих педагогов в 

условиях трансдисциплинарного взаимодей-

ствия (табл. 1) и соответствующие каче-

ственно-количественные ориентиры (табл. 2). 

 

 

Таблица 1 

Параметры, критерии и методы оценивания особенностей коммуникации  

у будущих педагогов в условиях трансдисциплинарного взаимодействия 

Table 1 

Parameters, criteria and methods for evaluating the communication features  

of future teachers in the context of transdisciplinary interaction 

Параметр Критерий Методы оценки 

Меж-, мульти- и 

транспрофессиональ-

ное командообразо-

вание 

– степень осознания важности командного решения 

сложных проблем; 

– уровень знаний психолого-педагогических основ 

командной работы; 

– степень этико-профессиональной сообразности при 

работе в команде;  

– уровень комплиментарности 

Анкетирование, педагоги-

ческое наблюдение, метод 

экспертной оценки, тести-

рование  

Трансдисциплинар-

ный синтез 

– степень стремления к трансдисциплинарному син-

тезу компетенций в процессе взаимодействия; 

– уровень знаний в сфере основ практической дидак-

тики; 

 – степень деятельностно-практической активности в 

процессе трансдисциплинарного синтеза компетен-

ций 

Анкетирование, педагоги-

ческое наблюдение, метод 

экспертной оценки  

 

Многосторонность 

решений 

– уровень нацеленности на многосторонние решения; 

– уровень знаний мотивационно-потребностных ха-

рактеристик субъектов взаимодействия; 

– степень контекстно-деятельностной гибкости 

Анкетирование, педагоги-

ческое наблюдение, метод 

экспертной оценки, тести-

рование  
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Таблица 2 

Качественно-количественные ориентиры для оценивания особенностей 

 коммуникации у будущих педагогов в условиях трансдисциплинарного взаимодействия 

Table 2 

Qualitative and quantitative guidelines for assessing the communication features  

of future teachers in the context of transdisciplinary interaction 

Уровни Качественные ориентиры 
Количественные 

ориентиры 

1 2 3 

Высокий  Выявлены высокая степень осознания важности командного решения слож-

ных проблем и высокий уровень знаний психолого-педагогических основ 

командной работы, наивысшая степень этико-профессиональной сообразно-

сти при работе в команде и высокий уровень комплиментарности при работе 

в команде. Степень стремления к трансдисциплинарному синтезу компетен-

ций в процессе взаимодействия соответствует высокому уровню; зафикси-

рованы наивысший уровень знаний в сфере основ практической дидактики 

и высокая степень деятельностно-практической активности в процессе тран-

сдисциплинарного синтеза компетенций. Выявлены высокий уровень наце-

ленности на многосторонние решения и такой же уровень знаний мотиваци-

онно-потребностных характеристик субъектов взаимодействия; установ-

лена наивысшая степень контекстно-деятельностной гибкости  

32–36 баллов 

Выше 

среднего 

Характерны достаточно высокая степень осознания важности командного 

решения сложных проблем, относительно высокий уровень знаний психо-

лого-педагогических основ командной работы и достаточно высокая сте-

пень этико-профессиональной сообразности при работе в команде; зафикси-

рованы в целом высокий уровень комплиментарности при работе в команде 

и достаточно высокая степень стремления к трансдисциплинарному синтезу 

компетенций в процессе взаимодействия; диагностика показала относи-

тельно высокий уровень знаний в сфере основ практической дидактики и 

достаточно высокую степень деятельностно-практической активности в про-

цессе трансдисциплинарного синтеза компетенций. Выявлены высокие 

уровни нацеленности на многосторонние решения и соответствующий уро-

вень знаний мотивационно-потребностных характеристик субъектов взаимо-

действия; достаточно высокая степень контекстно-деятельностной гибкости  

26–31 баллов 

Средний Выявлены средняя степень осознания важности командного решения сложных 

проблем и достаточный уровень знаний психолого-педагогических основ команд-

ной работы; зафиксирована средняя степень этико-профессиональной сообразно-

сти при работе в команде; уровень комплиментарности при работе в команде в це-

лом достаточный. Зафиксирована умеренная степень стремления к трансдисци-

плинарному синтезу компетенций в процессе взаимодействия, выявлены средний 

уровень знаний в сфере основ практической дидактики и достаточная степень дея-

тельностно-практической активности в процессе трансдисциплинарного синтеза 

компетенций. Характерны средний уровень нацеленности на многосторонние ре-

шения и средний уровень знаний мотивационно-потребностных характеристик 

субъектов взаимодействия; умеренность контекстно-деятельностной гибкости  

21–25 баллов 
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Окончание таблицы 2 

1 2 3 

Ниже 

среднего 

Выявлены недостаточная степень осознания важности командного решения 

сложных проблем, относительно низкий уровень знаний психолого-педаго-

гических основ командной работы; зафиксирована в целом недостаточная 

степень этико-профессиональной сообразности при работе в команде; уро-

вень комплиментарности роли при работе в команде – ниже среднего; доста-

точно низкая степень стремления к трансдисциплинарному синтезу компе-

тенций в процессе взаимодействия; характерны недостаточный уровень зна-

ний в сфере основ практической дидактики и относительно низкая степень 

деятельностно-практической активности в процессе трансдисциплинарного 

синтеза компетенций. Зафиксированы относительно низкий уровень наце-

ленности на многосторонние решения и недостаточный уровень знаний мо-

тивационно-потребностных характеристик субъектов взаимодействия; сте-

пень контекстно-деятельностной гибкости характеризуется как «ниже сред-

него»  

16–20 баллов 

Низкий Крайне низкая степень осознания важности командного решения сложных 

проблем; низкий уровень знаний психолого-педагогических основ команд-

ной работы; крайне недостаточная степень этико-профессиональной сооб-

разности при работе в команде; выявлены низкий уровень комплиментар-

ности и крайне недостаточная степень стремления к трансдисциплинар-

ному синтезу компетенций в процессе взаимодействия; у обучающегося 

практически отсутствуют знания в сфере основ практической дидактики; 

выявлены крайне низкая степень деятельностно-практической активности 

в процессе трансдисциплинарного синтеза компетенций и низкий уровень 

нацеленности на многосторонние решения; уровень знаний мотивационно-

потребностных характеристик субъектов взаимодействия характеризуется 

как крайне недостаточный. Контекстно-деятельностная гибкость не выра-

жена  

12–15 баллов 

 

 

Подробная технология оценивания, ме-

тодики оценивания соответствующих крите-

риев, критериальных показателей даны нами в 

предыдущих публикациях [24]. 

 

Результаты исследования 

Первоначально было проведено тестиро-

вание студентов для выявления степени пол-

ноты знания эффектов групповой работы (со-

циальной фасилитации, социальной ингиби-

ции, групповой идентичности, конформизма, 

нонконформизма, бумеранга, социальной 

лени), системности знания приемов нейтрали-

зации отрицательных эффектов групповой ра-

боты, уровня полноты знания собственного 

функционала в команде и функционала других 

членов команды, затем реализовано педагоги-

ческое наблюдение с методом экспертных 

оценок, анализировались результаты. Полу-

ченные числовые данные по каждому пара-

метру были охарактеризованы высоким, сред-

ним и низким уровнем, что позволило 

наглядно представить их на рисунке 1. 
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Рис. 1. Выявленные уровни по параметру «Меж-, мульти- и транспрофессиональное 

 командообразование», в % 

Fig. 1. The identified levels according to the parameter “Inter-, multi- and transprofessional team 

building”, in % 

 

Путем анкетирования, проведенного по-

сле педагогического наблюдения, было выяв-

лено, что далеко не все обучающиеся осо-

знают значимость командного решения слож-

ных проблем, которых достаточно много в си-

стеме образования. Было установлено, что 

обучающиеся слабо осведомлены о психо-

лого-педагогических основах командной ра-

боты, ее сложностях и противоречиях, поло-

жительных и отрицательных эффектах и спо-

собах их нивелирования. В ходе наблюдений 

фиксировались нарушения этики работы в ко-

манде, в том числе пренебрежение мнением 

представителя профессиональной группы, 

синдром «принципиального взаимонепонима-

ния». Обучающиеся не всегда на практике со-

блюдали профессиональную роль в команде и 

достаточно тяжело реагировали на необходи-

мость совместных действий, желая свести их к 

функционалу какой-либо одной профессио-

нальной группы (свойство комплиментарно-

сти).  

Результаты исследования по параметру 

«Трансдисциплинарный синтез» отражены на 

рисунке 2. 

 
Рис. 2. Выявленные уровни по параметру «Трансдисциплинарный синтез», в % 

Fig. 2. The identified levels according to the parameter “Transdisciplinary synthesis”, in % 
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Данный параметр фиксировался через 

следующие показатели: степень обучающей 

и/или познающей, организационной активно-

сти в процессе командного взаимодействия, 

проявление студентами готовности к импорту 

или экспорту компетенций для решения кон-

кретной проблемы и способности к совмест-

ному освоению нейтральных сфер, не полу-

чивших функционального суверенитета. 

В  ходе педагогического наблюдения было от-

мечено, что студенты активно и с интересом 

обменивались информацией и мнением друг с 

другом, фиксировалось желание делиться про-

фессионально значимой информацией с пред-

ставителями команды. Обучающиеся проде-

монстрировали достаточно хороший уровень 

полноты и системности знаний принципов, 

методов и приемов практической дидактики, 

на что указывали результаты проведенного да-

лее анкетирования. 

Количественные результаты исследова-

ния по параметру «Многосторонность реше-

ний» отражены на рисунке 3. 

 
Рис. 3. Выявленные уровни по параметру «Многосторонность решений», в % 

Fig. 3. The identified levels according to the parameter “Versatility of solutions”, in % 

 

 

Оценка нацеленности на многосторон-

ние решения производилась через показатель 

степени проявления устремленности к нахож-

дению многосторонних решений. При оценке 

когнитивного компонента данного параметра 

анализировалось знание мотивационно-по-

требностных характеристик субъектов ко-

мандного взаимодействия, показателем чего 

являлось понимание профессиональных жела-

ний и интересов членов команды и образова-

тельных потребностей потребителей услуг. 

Рефлексивно-деятельностный компонент ин-

тегрировал показатели контекстно-деятель-

ностной гибкости: учет ситуации при решении 

проблемы, когда многосторонние решения не 

препятствуют объективности, практический 

учет интересов других субъектов взаимодей-

ствия и клиентоориентированность.  

Каждая методика, используемая в иссле-

довании, предполагала оценку от 1 до 3 бал-

лов, что в дальнейшем на основе суммирова-

ния баллов позволило получить количествен-

ные ориентиры уровней. Оценка каждого 

уровня сопровождалась также качественной 

характеристикой, которая отражена в таблице 

2, что позволило выделить четыре уровня 

сформированности коммуникации у будущих 

педагогов в условиях трансдисциплинарного 

взаимодействия (рис. 4). 
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Рис.4. Уровни сформированности коммуникации у будущих педагогов в условиях  

трансдисциплинарного взаимодействия, в % 

Fig. 4. The levels of communication formation among future teachers in the context  

of transdisciplinary interaction, in % 

 

 

С целью обобщения результатов иссле-

дования были выявлены сложности и противо-

речия, с которыми столкнулись обучающиеся 

в области коммуникации в условиях трансдис-

циплинарного взаимодействия.  

Первая группа таких сложностей была 

обозначена нами как проблемы мировоззрен-

ческого характера, источником которых явля-

ется внутренняя позиция обучающихся по от-

ношению к командной работе, выраженная в 

отсутствии желания и стремления к команд-

ному решению проблем высокой степени 

сложности, приоритете одиночной деятельно-

сти («Я лучше работаю один»!), что было от-

ражено в анкетах студентов. Характерно, что 

чаще всего обучающиеся понимали невозмож-

ность решить предложенную ситуацию си-

лами одной профессиональной группы.  

Проблемы следующего вида были обо-

значены как организационные, связанные с 

тайм-менеджментом, оптимальным распреде-

лением времени, отвлекаемостью, выражен-

ной в посторонних разговорах («Сколько вы 

получаете стипендию?») и отсутствии сосре-

доточенности на решении проблемы. Сюда же 

отнесены трудности в определении функций 

профессиональной группы, которые сопут-

ствуют решению проблем между не только 

смежными профессиональными группами 

(«Это ваша работа, вы изначально это упу-

стили!»), но и далекими друг от друга профес-

сиями («Вы мне предоставьте – я тогда смогу 

сделать!»). В итоге это приводило к значитель-

ным затратам по времени на распределение 

функциональных обязанностей в команде, что 

было зафиксировано в ходе педагогического 

наблюдения с видеозаписью и использова-

нием экспертных листов и экспертного оцени-

вания. 

Причины психологического характера, 

связанные с лидерством, умением избегать 

конфликтных ситуаций, можно охарактеризо-

вать как самые многочисленные, что фиксиро-

валось как в процессе наблюдения, так и при 

анализе анкет студентов. Среди данных про-

блем наиболее часто наблюдались эффекты 
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группомыслия и Рингельмана. Когнитивно-

терминологические сложности отмечались в 

меньшей степени: студенты сумели пояснить 

терминологию своей профессиональной 

группы другим участникам командного взаи-

модействия. 

 

Обсуждение 

Результатом настоящего исследования 

является выявление особенностей коммуника-

ции у будущих педагогов в условиях транс-

дисциплинарного взаимодействия на основе 

разработанного инструментария, включаю-

щего параметры, критерии, качественную ха-

рактеристику уровней, методы и методики. 

В исследовании обосновывается авторская по-

зиция, согласно которой коммуникация у бу-

дущих педагогов в условиях трансдисципли-

нарного взаимодействия имеет свою специ-

фику, поэтому нуждается в самостоятельном 

выделении ее в форме компетенции как ре-

зультата высшего педагогического образова-

ния. Изучение проблемы коммуникации у бу-

дущих педагогов в условиях трансдисципли-

нарного взаимодействия будет способство-

вать дальнейшему осмыслению вопросов сов-

местной деятельности различных типов: ко-

мандной работы, сотрудничества, координа-

ции и нетворкинга, которые сегодня широко 

представлены в практике педагогической дея-

тельности. Настоящая работа выводит рас-

сматриваемую проблему на операциональный 

уровень, предлагая конкретный инструмента-

рий по диагностике коммуникации у будущих 

педагогов в условиях трансдисциплинарного 

взаимодействия. 

Данная работа выполнена в контексте 

продолжающихся исследований в области 

коммуникативной составляющей компетент-

ности будущего педагога с учетом современ-

ных реалий его профессиональной деятельно-

сти [11; 21; 22].  

Настоящее исследование подтверждает 

сложности неясного распределения обязанно-

стей в коммуникации, где задействованы раз-

ные профессиональные группы, что также от-

ражено в работе E. Lokatt с соавторами [8]. 

Исследование косвенно подтверждает 

вывод о важности навыков межличностного 

общения и рефлексии над командными про-

цессами, что отражено в работе H. Smeets с со-

авторами [17]. 

В отличие от множества исследований, 

выполненных в сфере здравоохранения, дан-

ная работа поддерживает цикл исследований, 

посвященных коммуникации в образовании в 

условиях трансдисциплинарного взаимодей-

ствия и акцентирует внимание на проблемах 

мировоззренческого, организационного и пси-

хологического характера, перечисляя их не-

полным списком. 

 

Заключение 

Проведенное исследование позволило 

сформулировать следующие основные вы-

воды. 

1. Сформированность профессиональ-

ной коммуникации будущих педагогов в усло-

виях трансдисциплинарного взаимодействия 

соответствует среднему уровню (43,30 %) и 

уровню ниже среднего (25,77 %), что говорит 

о необходимости внедрения соответствующих 

курсов для развития такой коммуникации, по-

казывает недостаточную готовность к сотруд-

ничеству с представителями других професси-

ональных групп со стороны обучающихся. 

2. Исходя из качественной характери-

стики уровней выявлены следующие особен-

ности реализации профессиональной комму-

никации будущих педагогов в условиях тран-

сдисциплинарного взаимодействия: средний 

уровень данной коммуникации у обучаю-

щихся выражен в соответствующей степени 

осознания важности командного решения 
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сложных проблем и достаточном уровне зна-

ний психолого-педагогических основ команд-

ной работы; средней степени этико-професси-

ональной сообразности при работе в команде; 

в целом достаточным уровнем комплиментар-

ности при работе в команде, умеренной степе-

нью стремления к трансдисциплинарному 

синтезу компетенций в процессе взаимодей-

ствия, средним уровнем знаний в сфере основ 

практической дидактики и достаточной степе-

нью деятельностно-практической активности 

в процессе трансдисциплинарного синтеза 

компетенций, средним уровнем нацеленности 

на многосторонние решения и средним уров-

нем знаний мотивационно-потребностных ха-

рактеристик субъектов взаимодействия; уме-

ренной контекстно-деятельностной гибко-

стью. Уровень «ниже среднего» зафиксирован 

такими показателями, как недостаточная сте-

пень осознания важности командного реше-

ния сложных проблем; относительно низкий 

уровень знаний психолого-педагогических ос-

нов командной работы; недостаточная степень 

этико-профессиональной сообразности при 

работе в команде; уровень комплиментарно-

сти роли при работе в команде – ниже сред-

него; достаточно низкая степень стремления к 

трансдисциплинарному синтезу компетенций 

в процессе взаимодействия; недостаточный 

уровень знаний в сфере основ практической 

дидактики и относительно низкая степень де-

ятельностно-практической активности в про-

цессе трансдисциплинарного синтеза компе-

тенций. Зафиксирован относительно низкий 

уровень нацеленности на многосторонние ре-

шения и недостаточный уровень знаний моти-

вационно-потребностных характеристик 

субъектов взаимодействия; степень кон-

текстно-деятельностной гибкости характери-

зуется как «ниже среднего». 

3. Проблемы коммуникации будущих 

педагогов установлены путем использования 

методики нормативно-конфликтного анализа 

взаимодействия людей в ситуациях совмест-

ной деятельности, включающей совместное 

решение обучающимися – представителями 

разных профессиональных групп профессио-

нальной ситуации, с применением наблюде-

ния и метода экспертной оценки, анкетирова-

ния, тестирования, что позволило выявить, что 

эти проблемы носят мировоззренческий ха-

рактер, источником которых является внут-

ренняя позиция обучающихся по отношению 

к командной работе, а также организационный 

(тайм-менеджмент, отвлекаемость, определе-

ние функций профессиональной группы) и 

психологический характер, связанный с ли-

дерством и умением избегать конфликтных 

ситуаций. Когнитивно-терминологическое 

сложности отмечались в меньшей степени.  

Обобщая полученные результаты, необ-

ходимо обратить внимание на следующие мо-

менты.  

Профессиональная коммуникация буду-

щих педагогов в условиях трансдисциплинар-

ного взаимодействия является необходимой 

составляющей подготовки в университетах. 

Важно создавать условия для реализации сов-

местных курсов и обеспечения продуктивного 

взаимодействия обучающихся на различных 

дисциплинах. Сохраняющаяся проблема неяс-

ного распределения обязанностей в коммуни-

кации разнопрофильных специалистов гово-

рит о необходимости развития интерпрофес-

сиональной идентичности как понимания сту-

дентами не только своей роли и обязанностей 

в образовательном процессе, но и обязанно-

стей других профессиональных групп, а также 

готовности действовать сообща, в ситуации 

размытости, неточности профессиональных 

обязанностей в связи с новой задачей. Это, 

безусловно, требует дальнейшего изучения 

для представления детализированных реко-

мендаций образовательным организациям. 
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Olga V. Krezhevskikh  1 

1 Tyumen State University, Tyumen, Russian Federation 

Abstract 

Introduction. The article discusses the problem of professional communication of future teachers 

in a situation of expanding the multiprofessional field of future career. The purpose of the article is to 

identify the level of formation and features of the implementation of professional communication among 

future teachers in the context of transdisciplinary interaction.  

Materials and Methods. In order to achieve the purpose of the article, the authors used 

complementary research methods: theoretical (analysis of scholarly literature) and empirical: survey, 

pedagogical observation, expert assessment, self-assessment (reflection). The authors have developed 

and tested a toolkit that includes parameters, criteria, and qualitative characteristics of communication 

levels among future teachers in the context of transdisciplinary interaction. The study involved 85 

women and 12 men aged 18-19 years. The data obtained were subjected to quantitative and qualitative 

analysis. 

Results. It has been found that the formation of professional communication of future teachers in 

conditions of transdisciplinary interaction corresponds to the average level – 43.30% and "below 

average" (25.77%); the features of the implementation of professional communication of future teachers 

in conditions of transdisciplinary interaction are revealed, groups of communication problems of future 

teachers are identified: ideological, organizational and psychological. 

Conclusions. Based on the results of the study, conclusions are drawn about the need to develop 

an interprofessional identity as students understand not only their role and responsibilities in the 

educational process, but also the responsibilities of other professional groups, as well as their 

willingness to act together in a situation of blurred, inaccurate professional responsibilities in 

connection with a new task. 

Keywords 

Professional communication; Future teachers; Transdisciplinary interaction; The level of 

formation of professional communication; The specifics of the implementation of professional 

communication; Communication problems of future teachers; Intprofessional identity. 
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